PUNCTUALIDAD: UN TRAIT O COMPROMISO

mayoria de nosotros opinamos esta opinion. Naciones de todo el mundo tienen un enfoque

diferente hacia la puntualidad. Se observa y se encuentra que los alemanes son muy

puntuales. La puntualidad es una de las partes de su cultura. Es por eso que se considera

que son maestros de la planificacién. De hecho, en la historia, Alemania es uno de los

primeros paises fuertemente industrializados en el mundo. Es porque dan mds importancia

a la ética empresarial y a las leyes estrictas. El comportamiento y las practicas poco éticas

disminuyen todas las relaciones comerciales futuras. Estos son algunos ejemplos que

muestran la seriedad de los alemanes hacia la puntualidad.
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En 2018, un tren se retrasé por cada cuatro trenes operados por el operador ferroviario

estatal aleman. Cuesta mucho a los operadores. Tuvieron que pagar 34,6 millones de euros

como compensacion a los pasajeros por retrasos en los trenes. Se pago un promedio de 20

euros a alrededor de 2 millones de pasajeros. La compaiia hizo una declaracién de que la

mayoria de los retrasos ocurrieron, debido a las malas condiciones climdticas como

tormentas, relampagos, huelgas y un verano inusualmente seco.




En otro caso, una mujer que viajaba tejio una bufanda para representar los largos retrasos

de los trenes dirigidos por la compania. Esta mujer habia tejido dos filas por dia; que es

gris durante menos de 5 minutos, rosa durante 5-30 minutos y rojo para retrasos de mas de

30 minutos. Segin un Weber, la mujer puso la subasta de la bufanda y la vendi6 por 7550

libras esterlinas. La mujer dio este dinero a una organizacion benéfica llamada

Bohnhofsmission, que ayuda a las personas necesitadas en las estaciones de tren de toda

Alemania.

Incluso en Japon y Corea del Sur, la gente da valor a la puntualidad. Siempre llegan a

reuniones de negocios antes de tiempo. El retraso o la llegada tardia se considera un signo

de falta de respeto. En Japoén, si el tren llega un minuto tarde en el punto de destino, se

considera tardio. Inmediatamente identifican la razén y se disculpan por lo mismo. Del

mismo modo, China también cree en la puntualidad, si alguien tiene una reunion a las 9 de

la manana; es aconsejable llegar 5-10 minutos antes e informar a la recepciéon. Los

australianos también se consideran puntuales, ser tardio o retraso se considera

comportamiento incivilizado.

En los Estados Unidos también el compromiso es muy importante. Es importante ser

puntual para reuniones, clases e incluso para reuniones sociales. La puntualidad establece la

credibilidad y la reputaciéon de un individuo. Aunque en el Reino Unido; valores, el

manierismo y el estilo son mas importantes, pero junto con ¢él, también dan la misma

importancia a la puntualidad. Los singapurenses también son muy puntuales y esperan lo

mismo de sus homélogos.




En la India, la cultura es razonablemente flexible sobre la puntualidad en algunos de los

lugares. Al mismo tiempo, algunas de las casas de negocios dan mas importancia a 1

puntualidad en su cultura laboral. En Malasia, el retraso temporal no es una propuesta

apologética. En muchos paises de Oriente Medio, la gente piensa que el tiempo es siervo,

irrespetuoso. Ademas, en Italia, el vestirde de moda, la relacion y la confianza son mas

importantes que la puntualidad.

En conclusion, la puntualidad es una de las bases del éxito. La adherencia a la puntualidad

muestra credibilidad y sinceridad de propdsito. Dr. A P J Abdul Kalam, El ex Presidente de

la India declard: "La puntualidad no se trata de llegar a tiempo, sino de respetar sus

propios compromisos".
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